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Navrh na uznesenie

Mestské zastupitel'stvo vo Svidniku v zmysle § 11 zakona SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni v zneni neskor$ich predpisov

berie na vedomie

Informativnu spravu o vyhodnoteni zimnej vykurovacej sezéony 2016 — 2017 aplan letnej
udrzby tepelného hospodarstva.



DOVODOVA SPRAVA
1. Zhodnotenie doterajSieho stavu.

S dodavkou tepla vo vykurovacej sezone 2016/2017 zadala spolo¢nost SLUZBYT, s.r.0. v
zmysle podmienok platnej Vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢.
152/2005 Z.z. 0 ur¢enom case a 0 uréenej kvalite dodavky tepla pre koneéného spotrebitel’a
od 22. septembra 2016. V zmysle citovanej vyhlasky vykurovacie obdobie zacina 1.
septembra a kon¢i 30. majom nasledujiaceho roka.

SLUZBYT, s.r.o. Svidnik ako vyrobca a dodavatel' tepla  spravuje  siet’ centrilneho
zasobovania teplom, ktora zahfiia

a) 13 plynovych kotolni, vratane ich prislusnych distribu¢nych sieti,

b) kogeneracni jednotku, ktora sluzi na kombinovant vyrobu elektriny a tepla,

c) regulacné stanice plynu, ktoré su sucastou plynovych kotolni,

d) 95 vymennikovych stanic.

V ramci tohto pre ob&anov mesta spoloénost SLUZBYT, s.r.o. nepretrzite dodava bezpeéné,
spolahlivé a ekologicky vyrobené teplo a tepli vodu.

Pri sprave systému CZT vo vykurovacom obdobi 2016-2017 spolo¢nost SLUZBYT, s.r.0. V

ramei vacsich akeii vykonala

a) opravu, udrzbu a servis horakov,

b) opravu a udrzbu kotlov,

c) rekonstrukciu teplovodného kanalu na ulici I.Stura,

d) rekonstrukciu Vv kotolni K4 - vymenu trojcestnych ventilov, vymenu cCerpadiel,
kompletnt rekonstrukciu automatiky,

e) zefektivnenie chodu kogeneraénej jednotky vymenou chladiaceho systému,

f) kompletna oprava strechy na kotolni K7,

g) opravu kominov v kotolni Domu sluzieb,

h) revizie plynu, horakov, kotlov, tlakovych nadob, regula¢nych stanic, elektriny,
hromozvodov, hasiacich pristrojov a kominov,

i) dalSie prace oprav a Gdrzby systému CZT.

Cerpanie a plnenie fondu oprav tepelného hospodarstva je kontrolované $tatnym kontrolnym
aregulacnym tUradom - Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi.

2. Rozbor pri€in nedostatkov.

Vramci kontroly funkénosti vymennikovych stanic spolo¢nost SLUZBYT, s.r.o. moze
konstatovat’, ze riadne plni svoju funkciu ajednou z vyhod pre vlastnikov bytov je aj
skutoénost, Ze bytové domy si mdzu nezavisle od seba predizit’ ¢as dodavky teplej vody do
bytov nad ramec vyhlasky MH SR €. 152/2005 Z.z., ktora uvadza povinnost’ dodavky teplej
vody bud’ do 23. hodiny, alebo do ¢asu dohodnutého zmluvne s odberatel'om, t.j. s bytovym
domom. V stcasnosti ma spolo¢nost’ SLUZBYT, s.r.o. viacero takychto dohéd o predizeni
dodavok teplej vody aj po 23. hodine, ktori spoloénost SLUZBYT, s.ro. realizuje
k spokojnosti odberatel'ov. Zarovei spolo¢nost SLUZBYT, s.r.o.  ma aj vel'a poziadaviek
od jednotlivcov - vlastnikov bytov, ktori majii zdujem o prediZenie ¢asu dodavky teplej vody.
V tychto pripadoch ich zastupcovia spoloénosti SLUZBYT, s.r.o. informuje o postupe, ktory
je nasledovny: ako o kazdej beznej veci v bytovom dome, aj 0 tejto da predseda spolocenstva



hlasovat’ na schodzi a ak nadpolovi¢na vicSina pritomnych odhlasuje prellzenie dodavky
teplej vody, predseda spolocenstva ako ich Statutarny zastupca tGto poziadavku predlozi
spolo¢nost SLUZBYT, s.ro., ktord nasledne vykona vsetky opatrenia k realizacii tejto
poziadavky v zmysle citovanej vyhlasky.

Je to vec, ktord v kazdom pripade zvySuje komfort ob¢anov mesta Svidnik ako konecnych
spotrebitel'ov a spolo¢nost’ SLUZBYT, s.r.o. urcite odporuca tato moznost’, dnes uz bezne
vyuzivanu, vyuZit.

V ramci podnetov od obéanov su aj pripady, ktoré sa tykaju tepelnej pohody a komfortu
vlastnikov bytov - predsedovia spolocenstiev po zatepleni bytovych domov upravuja
vykurovaciu krivku, t.j. znizuji mnozstvo dodaného tepla do ich bytového domu, nakolko
zateplenim sa Cast’ tepla uSetri. Je to v poriadku atak to aj ma byt, lebo to je ucelom
zatepl'ovania. AvSak niekedy predsedovia za ucelom Setrit’ tak radikalne obmedzia dodavku
tepla do objektu bytového domu, Ze je Cast’ nespokojnych vlastnikov bytov, napr. z radov
mamiciek s malymi det'mi, star§ich I'udi, ktorym je v byte zima, aj ked’ otoCia termostaticku
hlavicu na maximum, byt sa im nevykuri. Takéto ,Setrenie” na tkor znizovania tepelnej
pohody Vv bytoch je samozrejme nespravne. Kazdy vlastnik bytu ma na radiatoroch osadenu
hlavicu, ktord mu ma jej oto¢enim dosiahnut’ poZzadovanu tepelnt pohodu. Neprimeranym
Znizenim vykurovacej krivky na zaklade poziadavky predsedov spolocenstiev sa niekedy
podstatne znizi tepelnd pohoda v byte, €o samozrejme nie je vinou ani dodavatel’a tepla, ani
chybou vykurovacieho systému. Preto je potrebné upravovat’ vykurovaciu krivku opatrne a
tak, aby kazdy jeden vlastnik v bytovke si mohol ti svoju tepelnii pohodu termostatickou
hlavicou nastavit’.

3. Odovodnenie navrhovanych opatreni.

Co sa tyka priebehu vykurovania, najvacsia zataz na systém je cez vianocné sviatky, kedy
domacnosti menia svoje Standardné spravanie, rastie spotreba teplej vody a tepla. Na sluzbach
na dispedingu aVteréne su nepretrzite pracovnici spoloénosti SLUZBYT, s.r.o., ktori
dohliadajii na riadnu dodavku tepla a teplej vody. Starajii sa o to, aby zasobovanie teplom
bolo zabezpecCené. Su v pohotovosti na telefébne a pripraveni vyrieSit aj neoCakavanu
poruchu. Obzvlast’ narocné to bolo v tomto roku pri extrémnych mrazoch, kedy praskali
ventily. Spolo¢né vykurovanie je v tomto zmysle pre kone¢ného uzivatel'a pohodIné, pretoze
je zabezpeceny komplexny systémovy servis. Ako dodavatel’ tepla zo systému centralneho
zasobovania teplom spoloénost SLUZBYT, s.r.o. je tupre svojich odberatel'ov k dispozicii
pocas celého roka a v zime 24 hodin denne, vratane viano¢nych sviatkov. Odberatelia tepla,
ktori su pripojeni na systém centralneho zdsobovania teplom, sa nemusia starat’ o technicky
stav tepelnych zariadeni, ani o to, ¢i maju objednany plyn pri prudkych poklesoch teploty, ¢i
maju cez sviatky komu zatelefonovat’, ak sa im pokazi kotol a v byte sa prestane kurit. Tento
servis robi spolo¢nost SLUZBYT, s.ro. ako dodavatel' tepla. Dnes uZ tento komfort
odberatelia spoloénosti SLUZBYT, s.r.0. povazuju za samozrejmost’.

Co sa tyka ceny tepla pre mesto Svidnik na rok 2017, v zikonnej lehote spoloénost
SLUZBYT, s.r.o. podala na Urad pre regulaciu sietovych odvetvi ndvrh na cenu tepla pre
svojich odberatel'ov, ktora ma byt nizsia o 13 % oproti minulému roku. Tato cena bola
regulacnym uradom schvélena.

Cena tepla sa schval'uje ako dvojzlozkova cena — variabilnd a fixné zlozka. Vyska variabilnej
zlozky ceny tepla je 0,0428 eur/kWh, vyska fixnej zlozky ceny tepla je 154,1055 eur/kW.



Cena tepla po prepocte je 71,877 EUR/MWh. V zmysle platnych pravnych predpisov sa
k cene pripoc¢itava DPH. Obyvatelia mesta Svidnik v roku 2017 pri rovnakom mnozstve
odobraného tepla ako v roku 2016 zaplatia menej 0 13 % ako v roku 2016.

Schvélend cena zahffia pre odberatel'a kompletnti sluzbu, tj. vSetky ndklady spojené
s vyrobou a dodavkou tepla odberatel'ovi, a to naklady na

a) energie - plyn, elektrickt energiu, vodu, technologické hmoty,

b) wvyrobu,

C) udrzby systému, oprav,

d) zhodnocovania systému,

e) obsluhu kotolni,

f) nakup kotlov, hordkov a inych zariadeni po uplynuti zivotnosti,

g) vykonavanie pravidelnych revizii a poreviznych oprav,

h) zakonné poplatky

i) kontroly systému v ramci dispecingu a okamzitych servisnych zasahov v pripade portch.

Tymto je odberatelovi zabezpecena  komfortnd, ekologicka a bezpecnd dodavka tepla
a teplej vody pocas celého roka bez akychkol'vek starosti odberatela o pripadné poruchy,
opravy a d’alsie ukony.

Centralny systém vyroby tepla je ekologicky a prispieva k zdravému a Cistému ovzdusSiu
v meste Svidnik. Nase mesto bolo neddvno zaradené medzi mestéd s najcistejSim vzduchom,
resp. s najnizSou mierou znecistenia v ramci Slovenska. Iné mestd, anielen velkomesta,
zaznamenali vyrazné znecistenie ovzduSia, ktoré im aich defom moze vazne poskodit
zdravie. Slovenskymi médiami v januari 2017 prebehli varovné spravy Slovenského
hydrometeorologického ustavu o nepriaznivej smogovej situacii vo viacerych mestach
v ramci Slovenska. Na Cistotu ovzdu$ia v meste ma vplyv okrem iného aj spdsob, kvalita
a bezpecnost’” vykurovania. Centrdlne systémy vykurovania dokdzu byt nielen vyhodné
a efektivne, ale najma predchadzaju nekontrolovanému Sireniu $kodlivin do ovzdusia a vzniku
smogu. Pri centrdlnom vykurovani je urovenn technologii a kvalita dohl'adu nad tym, co
kotolne pustaji do ovzdusia vyssia, ako v pripade malych individudlnych zdrojov znecistenia.
Je to aj z dovodu, ze rozptyl znecistujucich latok, ktoré su vyprodukované pri spalovani
paliva v samostatne stojacom objekte centralnej kotolne s kominom s vyskou 25 metrov a
viac, je ovel'a via¢si a znamend nizsi vyskyt smogu v miestach, kde sa obyvatel'stvo zdrzuje v
beznom Zivote 1 pracovnom procese v porovnani s rozptylom znecist'ujicich latok z kominov
vyustujucich priamo z bytovych domov na ktorych st umiestnené a ktoré st takmer na
urovni vySky bytovych domov.

Aj z tychto dovodov ekologického, hospodarneho a komfortného systému dodavky tepla
centralnym zasobovanim by pri vystavbe novych budov v meste Svidnik mali investori vziat
do uvahy aj moznost’ pripojit’ sa na uz existujicu sustavu centralneho zdroja, priCom kazdy
takyto novy odberatel’ taktiez zniZzuje jednotkovlii cenu tepla pre vSetkych ostatnych
uzivatel'ov systému.

Kazdorocne je 31. maj legislativny termin spolocCenstiev vlastnikov bytov a spravcov, kedy
maju dorucit’ rocné vyuctovania vSetkych ndkladov spojenych s uzivanim bytov jednotlivym
vlastnikom bytov. Celkova vyska preplatkov na ronom vyuctovani, ktora bude odberatel'om
vyplatena a ktora je vysledkom hospodarneho spravania sa vlastnikov bytov s energiami,
predstavuje vySe 300 000,00 EUR, nedoplatky st vo vyske cca 30 000,00 EUR.



Vlastnici  objektov, jednotlivé spoloCenstva a spravcovia prerozdeluji skutoéné rocné
naklady, zistené na zaklade zGcétovania ceny tepla, jednotlivym vlastnikom, resp.
najomnikom v ro¢nom vyuctovani podl'a schvaleného pomeru zékladnej a spotrebnej zlozky.

V ramci schvalenej ceny tepla, je tak, ako aj pri vSetkych ostatnych energiach ako plyn,
elektrina, voda, zaratana aj technicky opravnena distribu¢na strata, ktorej vySka je urcena
pravnym predpisom. Tieto distribu¢né straty odzrkadl'uji fyzikalne zakony pri distribucii
plynu, elektriny, vody a tepla. Odberatelia platia z tychto strat len ta Cast’, ktora je technicky
odovodnitel'na a schvalend opravnenym organom, energetickou inSpekciou, ako opravnena.
Vsetky ostatné straty (tzv. nadnormativne) nie st zahrnuté v cene za energiu a odberatel’ ich
neplati. VySka tejto technicky oddvodnitel'nej straty pre energiu teplo je v zmysle vyhlasky
¢. 328/2005 Z.z. 7,5 % z mnozstva tepla na vstupe do primarneho rozvodu tepla
prevadzkovaného celoroéne. Len pre porovnanie: vyska distribucnej straty, ktora odberatelia
platia pri elektrine aje uz zahrnuta v cene za elektrinu je stanovena vo vyske 8%.
Spoloénost SLUZBYT, s.r.o. chce tymto informovat’ ob&anov, ze pravidla cenotvorby tepla
a prislusné pravne predpisy platia vo vsetkych pripadoch na ochranu odberatel’a a kone¢nych
spotrebitel’ov, ktori st chraneni pred neopravnenym postupom v tejto prisne regulovanej
¢innosti energetiky.

V ramci zmluvnych povinnosti spoloénost’ SLUZBYT, s.r.0. bude v letnych mesiacoch opit
realizovat’ dodavku a osadenie plastovych okien a prislusenstva v hodnote 7200,00 EUR na
naklady spolo¢nosti v svidnickych mestskych skolskych zariadeniach, pricom spolu s tymto
bude celkova ciastka dand na tento ucel zvySenia tepelnej pohody deti, Ziakov a ucitel'ov
spoloénostou SLUZBYT, s.r.o. v hodnote 28.800,00 EUR. V rdmci zmluvnych povinnosti
spolo¢nost SLUZBYT, s.r.o. riadne avéas uhradila najomné v zmysle zmluvy a mbze
konstatovat’, Ze povinnosti ndjomcu v zmysle zmluvy ma Splnené.

V letnych mesiacoch, po ukonéeni vykurovacieho obdobia, bude spolo¢nost SLUZBYT,
s.r.0. realizovat’ po kotolniach letnt tidrzbu so snahou tak, aby sa minimalizovala odstavka
teplej vody u kone¢nych spotrebitelov. Pravidelnd mimosezonna odstavka teplej vody je
nutna z dovodu revizie a udrzby vsetkych vyrobnych zariadeni. Tie s §tandardne v priebehu
roka v prevadzke nepretrzite. Pravidelnymi reviziami a udrzbou preventivne sa predchadza
neCakanym porucham a havariam atym sa zabezpeCuje ich bezpeéna a bezporuchova
prevadzka pocas hlavnej vykurovacej sezony.

Podas tychto odstavok sa spoloénost SLUZBYT, s.ro. venuje predovietkym kontrole
tepelnotechnickych zariadeni akymi su kotly, tlakové nadoby, elektrické zariadenia, plynové
zariadenia, opravam alebo vymenam zariadeni, ktoré mézu obmedzit’ bezporuchova dodavku
tepla pocas sezdny, a udrzbe a opravam odovzdavacich stanic tepla, ktoré sluzia na zmenu
parametrov primarneho média a na samostatnt regulaciu dodavky teplej vody, vd’aka ktorej
dokaZu domacnosti usetrit’ na nakladoch.

V suvislosti s modernym riadiacim systémom a dispecingom sa doba odstavky vyrazne
skracuje. Pokial’ v minulosti trvali odstavky teplej vody aj tyzden a viac, dnes sa spoloc¢nost’
SLUZBYT, s.ro. snazi vychadzat v Gstrety odberatelom v ¢o najvicsej miere. Odstavky
teplej vody trvaji vo vicSine pripadov len niekolko dni. Odberatelia sii informovani
0 presnom termine odstavky minimalne 15 dni vopred.



Pred kazdou vykurovacou sezénou spoloénost SLUZBYT, s.ro. odporida vsetkym
vlastnikom  skontrolovat funkcénost’ regulaénych ventilov a termostatickych hlavic na
radidtoroch a pripadné poruchy nahlésit’ ¢im skor svojmu predsedovi spoloCenstva alebo
spravcovi, ktory po zisteni zékladnych udajov a prevereni, ¢i sa nejednd o bandlne
pochybenia, sa v pripade, ak neodstrania pri¢inu poruchy, obrati na spolo¢nost SLUZBYT,
s.r.0., ktora tuto poruchu odstrani.

Pre spravny nabeh vykurovacej ststavy v bytovom dome je potrebné mat’ pocas celého leta
apri ndbehu na vykurovanie termostatické hlavice otvorené na maximum (stupen 5).
Zaroven je nutné radidtory pri nabehu vykurovania odvzdusnit’.



